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Lexemple de MAIF
Lentreprise

MAIF est une société d’assurance mutualiste

fondée en 1934, devenue Société a Mission en 2020.

Elle dispose d’une double gouvernance, le conseil d’ad-

ministration étant composé de sociétaires participant aux

décisions stratégiques de lentreprise. La direction générale

pilote et met en ceuvre cette stratégie, dans lintérét du collectif

MAIF et du bien commun. Ainsi, MAIF souhaite contribuer a la

transition écologique et promouvoir la recherche d’impacts
positifs dans les modéles d’entreprises.

Contexte et enjeux

En tant qu’assureur, MAIF a conscience du role qu’elle a a jouer
face aux enjeux climatiques. Son action en faveur de la préser-
vation de lenvironnement s'inscrit dans une démarche de long
terme : MAIF a élaboré sa premiére politique RSE en 2003.
La Direction de lImmobilier et des Moyens Généraux (DIMG) de
lentreprise sest engagée dans lopération pilote pour initier la
démarche en faveur de la biodiversité.

Objectifs du projet biodiversité
de Uentreprise

Avant d’intégrer lopération pilote, la DIMG menait plusieurs
actions sans étre sCire de leurs impacts positifs sur la biodi-
versité. Exploitant un parc immobilier composé de surfaces
artificialisées (parkings et batiments), premiere cause d’érosion
de la biodiversite, lentreprise puise dans les ressources natu-
relles en achetant des matériaux, du mobilier, en consommant
de leau. Elle a pris conscience du role qu’elle a a jouer pour
limiter Peffondrement de la biodiversité et contribuer a sa
régénération.
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Afin dévaluer limpact de ses actions en faveur de la
biodiversite, la DIMG de la MAIF sest fixé comme objectif
d’écrire une stratégie biodiversité, et de structurer leur
démarche. Elle a pu déterminer des indicateurs de suivi
permettant de mesurer limpact de leurs actions.

Levier d’action

La méthodologie

Un groupe de travail a été constitué avec des représen-
tants de chaque service de Direction Immobiliere et un
diagnostic a été initié avec une fresque de la Biodiversité.
Ce temps d’acculturation des collaborateurs leur a permis
de faire le lien entre leurs activités et la biodiversité, et
de prendre conscience des impacts et dépendances sur
celle-ci. Une série d’ateliers animés par les experts ont
permis d’identifier 6 objectifs stratégiques et de co-écrire
un plan d’actions pluriannuel formalisé dans un tableau
de suivi. Des objectifs a échéances XXXX, XXXX et XXXX ont
eté fixés pour jalonner le parcours.

Cet outil a été créé sur mesure par les experts sur un logi-
ciel bureautique, et facilite le pilotage au quotidien des
actions biodiversité. Sagissant d’un outil simple d’utilisa-
tion, MAIF a décidé de généraliser son usage a ’ensemble
de leurs actions inscrites dans la feuille de route RSE de
la direction.

Les experts
qui ont accompagné le projet
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Le bilan

Réduction attendue des pressions
+/ Changement d’usages des sols

v Surexploitation des ressources

+/ Changement climatique

+/ Pollutions

Gains attendus

+/ Nouveaux espaces / Renaturation
v Augmentation des populations
v/ Nouvelles espéces

+/ Habitats de meilleure qualité

+/ Plantation d’espéces melliféres

+/ Restauration / création de corridors écologiques
+/ Sensibilisation

v/ Image auprés des parties prenantes

Réplicabilité de l’action

Moyenne
Facile Difficile
Tres Tres
facile difficile

Lopération Entreprise et biodiversité, un duo florissant

Difficultés rencontrées

La création de loutil a été une occasion de collaboration
enrichissante, mobilisant plusieurs contributeurs meétiers.
Malgré quelques défis de disponibilité, cette mobilisation
a permis de renforcer les compétences internes. Les
nouveaux indicateurs, desormais fiables, bénéficient d’'un
suivi continu, garantissant leur pertinence a long terme. Luti-
lisation de loutil, bien que nécessitant une grande rigueur,
assure un fonctionnement optimal et est confiée a des refé-
rents qualifiés. Lintégration des actions des anciens outils
de suivi a été une étape importante vers une amélioration
continue.

Perspectives
et pistes d’amélioration

Le nouvel outil a grandement facilité Uextraction rapide des
reportings, permettant ainsi de répondre efficacement aux
sollicitations réguliéres des autres directions de la MAIF.
De plus, cette démarche a favorisé une montée en compeé-
tences interne sur le sujet de la Biodiversité, tout en mobili-
sant lensemble des équipes. La Direction Immobiliere a pris
linitiative en réalisant son diagnostic Biodiversité, ce qui a
ensuite encouragé toute lentreprise a s'engager. Un rapport
d’analyse des impacts et dépendances a permis d’étendre
les actions en faveur de la Biodiversité a lensemble des
activités du groupe.

Budget
5000 a
10 000 €
1000 a 10 000 &
5000 € 20 000 €
Moins de Plus de
1000 € 20 000 €

Le conseil de Uentreprise

La creation d’un outil ne prend genéralement

gue quelques jours. Cependant, pour
obtenir un outil parfaitement adapté a vos
besoins, il est essentiel de sensibiliser les

collaborateurs en leur montrant les impacts

positifs de leurs activités sur la biodiversite.
Une fois cette prise de conscience établie, le
passage a laction devient naturel et efficace.

Coordonné et animé par

Soltena

\

Lopération pilote Entreprise et Biodi-
versité est une expérimentation portée
par Soltena et soutenue par la Région
Nouvelle-Aquitaine dans le cadre de
lAppel a Projet Régional Nature et Transi-
tions qui s’inscrit dans la Stratégie Régio-
nale pour la Biodiversité. Menée entre

2022 et 2024 aupres d’un groupe d’entre-
prises pionnieres, elle vise a développer
une meéthodologie daccompagnement
des entreprises dans [élaboration d’'une
stratégie engageante en faveur de la
biodiversité et la mise en ceuvre d’un
plan d’actions pluriannuel ambitieux.
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